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Anmeldung beim Netzbetreiber
Wir übernehmen alle notwendigen Maßnahmen, um Ihre Anlage gemäß den rechtlich
geltenden Vorschriften bei Ihrem Netzbetreiber anzumelden. Bei der Installation wird, falls
noch nicht vorhanden, ein benötigter Zweirichtungszähler verbaut. Dieser wird von Ihrem
Netzbetreiber zur Verfügung gestellt.

Installation Ihrer Anlage
Unsere Angebote sind als Komplettangebot zu verstehen. Dies bedeutet, dass die Montage
inklusive aller notwendigen Kabel, Befestigungsmaterialien und auch Bauteile erfolgt, welche
wir für die ordnungsgemäße Inbetriebnahme Ihrer Anlage benötigen. Des Weiteren schließt
das die Gerüststellung unter Berücksichtigung aller Arbeitssicherheitsaspekte mit ein. Wir
betreuen Sie bis zur Inbetriebnahme Ihrer Anlage inkl. Speicher und stehen Ihnen auch
darüber hinaus für Service Angelegenheiten und Technikfragen zur Verfügung. Es werden
ausschließlich Solarmodule der Firma Jinko Solar mit 430 WP verbaut. Die Anfahrtskosten
der Monteure sind inbegriffen.

Garantieleistungen
Während der Garantieleistung der einzelnen Produkte übernimmt SolySolar alle Kosten, die
mit der Reparatur oder dem Austausch des Produkts aufgrund von Herstellungsfehlern oder
Defekten verbunden sind. Dies schließt Material- und Arbeitskosten ein, die notwendig sind,
um das Produkt in seinen ursprünglichen Zustand zu bringen oder ein gleichwertiges
Ersatzprodukt bereitzustellen. Die Reparatur beinhaltet auch die Anfahrtskosten der
Monteure.

Monitoring via App
Sie erhalten mit erfolgreicher Installation uneingeschränkten und lebenslangen Zugang zur
Sungrow Monitoring App.

Endabnahme
Die Endabnahme erfolgt durch unseren zertifizierten Elektromeister inkl. der beschriebenen
Dokumentationen, Berichte und Anmeldung beim Netzbetreiber.



Bauteile und Garantie
-33 x Jinko Solar 430 WP Solarmodul Full Black
25 Jahre Produktgarantie - 30 Jahre Leistungsgarantie mit max. 0,4% jährlicher
Degradierung
-1 x SH 10.0-RT Wechselrichter von Sungrow
10 Jahre Produktgarantie
(-1x 9,6kw Speicher von Sungrow)
10 Jahre Produktgarantie
-Wifi Communication Device
Endgerät im Zählerschrank zur Erfassung des Eigenverbrauchs und der Einspeisung

Installationsgarantie
Sollte es bei der Installation der Anlage auf Ihrem Dach zu Schäden kommen z.B
gebrochene Dachziegel, kommen wir hierfür 10 Jahre für anfallende Kosten auf.
Das Risiko der Installation/Montage trägt komplett Soly. Diese Garantie bezieht sich auf den
Installationsprozess.

Soly Garantie
Sollte es zu einem Defekt an einem der Bauteile kommen, erhalten Sie nicht nur das Bauteil
während der Garantielaufzeit kostenfrei, sondern wir tauschen es für Sie komplett kostenfrei
aus.
Die Funktionsfähigkeit des Gesamtsystems ist Bestandteil der Soly Garantie. Sollte ein
Bauteil des Systems nicht funktionieren, wird es kostenfrei ausgetauscht während der
gesamten Garantielaufzeiten (30 Jahre Modul, 10 Jahre Wechselrichter und Speicher, 25
Jahre Unterkonstruktion).
Sollte nach den Garantielaufzeiten das jeweilige Produkt kaputt gehen und ausgetauscht
werden müssen, ist es Ihnen überlassen, ob Sie sich an uns (Soly) wenden, oder an den
Hersteller.

Dokumentation
Die Installation wird von unserem Elektromeister vorschriftsgemäß dokumentiert, sodass
auch in Zukunft alle Montageschritte nachvollziehbar sind (10 Jahre Garantie auf
Installation)

Komplettangebot
Es handelt sich um ein Komplettangebot, es beinhaltet alle Arbeitskosten, Bauteile, Gerüst,
Kabel, Elektrik, Netzanmeldung etc.
Es werden keine Folgekosten auf den Kunden zukommen.



Soly Brain
Der Kunde erhält unser Soly Brain dazu. Hierbei handelt es sich um unser intelligentes
Energiemanagement System, mit dem eine fortschrittliche Lösung zur Optimierung und
Steuerung des Energieverbrauchs in Wohn. und Gewerbegebäuden.
Die Anschaffungsgebühr entfällt. Der Kunde erhält das Soly Brain ohne ein Abonnement.
Infos:
Optimieren Sie Ihren erzeugten Solarstrom
Dank Soly Brain® haben Sie mehr Kontrolle über Ihren Energieverbrauch. Sie verknüpfen
all Ihre Energieverbraucher in einem System, welches Sie überwachen und optimieren
können, damit Sie Ihre Energiekosten nachhaltig senken.
Sie können über die KI gesteuerte Hardware den Strom an der Strombörse (dynamischer
Stromtarif) zu Niedrigpreisen einkaufen und zu Höchstpreisen auch wieder verkaufen.

Wartung
Wartungsarbeiten sind bereits inkludiert und führen zu keinen Folgekosten für den Kunden.
Die Wartung bezieht sich auf das gesamte System inkl. Speicher und Wechselrichter.
Die Wartung wird alle 2 Jahre per Fernwartung durchgeführt. Sollte außerhalb dieses
Zeitraumes Unregelmäßigkeiten auftreten, kann auch eine Wartung außerhalb des 2-Jahres
Turnus durchgeführt werden.

Zeitraum
Die Anlage wird innerhalb von 8-10 Wochen nach Angebotsannahme auf Ihrem Dach
montiert

Zahlungsbedingungen
Der Kunde verpflichtet sich, alle Zahlungen gemäß diesem Vertrag zu leisten.
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